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ORGANIZATION

“Kalite bedelsizdir,
mutlaka kendini 6der.”
Philip B.Crosby

Hedefiniz Hedefimizdir...

THREE SEASON (UC MEVSIM) ORGANIZASYON’UN HIKAYESI

Bir zamanlar 4 oglu olan bir adam varmus..

Yash adam bir giin cocuklarina, erken karar vermenin ve dnyargili olmanin
yanhshgy, zorluklart asmadan basarih olunamayacag konusunda ders vermek
istemis. Bu amacla dort oglunu da farkli mevsimlerde, ayn1 agac1 gormeye
gondermis ve doniiste ne gordiiklerini sormus.

Kisin agaci gormeye giden ogul, yash, ¢irkin ve kupkuru bir agac¢ gordiigiinii...
ilkbaharda giden ogul, cicekleri ve kokusuyla, doganin yeniden dirilisinin
miijdesini veren bir aga¢ gordiigiinii, yazin giden ogul yemyesil, canli ve meyve
dolu bir aga¢ gordiigiinii..... sonbaharda giden ogul ise altin saris1 ve kirmizimsi
yapraklariyla tiim dogay: kaplayan, mitkemmel biitiinliigii ve giizelligi yaratan
bir agac gordiigiinii soylemis.

Yash adam ogullarina hepsinin hakh oldugunu soylemis, ciinkii hepsi farkh
mevsimlerde agaci gormeye gitmisler.

Onlara tipki agac érnegindeki gibi bir insani veya yapilan isi, kisa
bir siire icerisinde edilen kanilar dogrultusunda degil, parcalardan
¢ok biitiine bakarak degerlendirmeleri gerektigini belirtmis, AMA
HERSEYDEN ONEMLISI; Eger Kisin zorlugundan ve
cetinliginden vazgecerseniz, ilkbaharin dirilis miijdesinden, Yazin
nimetinden ve Sonbaharin da giizelliginden olursunuz demis.

Biz de hikayede anlatildigi gibi; Three Season (Uc Mevsim)
Organization olarak, sizin adimiza, kis mevsiminin sembolize ettigi
zorlu, dikkat ve titizlik isteyen calismalari1 beklentileriniz
dogrultusunda gerceklestiriyor, size keyifle gecireceginiz
mevsimlerive bereketli hasat donemini taahhiit ediyoruz.
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MiSYONUMUZ;

Giiciinii deneyimli ve motivasyonu yiiksek, yenilikei,

teknolojiyi ve gelismeleri takip eden calisanlarindan

alarak, Kkalitenin

on planda

oldugu, projelerinin

basarilariyla, sektore ve katihmeilarina deger katmaktir.

VIiZYONUMUZ;

Hizmet sundugumuz ve ¢oziim ortakhgi yaptigimz Kisi

ve kurumlara; yaratici, siradisi, kendini 6zel hissettiren
ve ozelliklerine uygun hizmet sunarak, beklentilerinin
iizerinde hizmet vermek, Tiirkiye’de ve wuluslararasi

alanlarda en iyi seyahat ve etkinlik yonetim sirketi olmak.

“Gelecegi tahmin etmenin

DEGERLERIMIZ; en iyi yolu, onu yaratmaktir.”
e Miisteri Memnuniyeti Peter F.Drucker
. Diiriistliik
. Takim Ruhu
J Farkhhik
. Yaraticiik
. Kalite
J Yenilikgilik
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THREE SEASON ORGANIZATION YONETIM ICERIKLERI

SUNUM- ANALIZ - PROJELENDIRME - BUTCELEME -
PLANLAMA - UYYGULAMA - RAPORLAMA ASAMALARININ

YER ALDIGI HIZMETLERIMIiZ;

e SIRKET ORGANIiZASYONLARI

e LANSMAN TOPLANTI ORGANIZASYONU
BAYI, SATIS GRUBU VE EGITiM
TOPLANTILARI

KAMPANYALAR

FUAR ORGANIZASYONLARI
MOTiVASYON ORGANIZASYONLARI
PERSONEL VE SATIS GRUBU TESVIK
GEZILERI

PiKNiK ORGANiIiZASYONLARI

ACILIS ORGANIZASYONU

TEMEL ATMA TORENI

KONSER - FESTiVAL — DEFILE
ORGANIZASYONU

EGITIiM - SEMINER ORGANIZASYONU
GALA, TOREN VE OZEL GUN KUTLAMALARI
OKUL MEZUNIiYET ORGANIZASYONU
TUR-GEZi ORGANIZASYONU

FESTIiVAL — SENLIK ORGANIZASYONLARI
KINA-NiSAN VE EVLILIK ORGANIiZASYONU
YURT iCi - YURT DISI OTEL

ViZE ALIM HiZMETIi

KULTUR TURLARI

BALAYI TURLARI

TATIiL ORGANIZASYONU

VE SOSYAL SORUMLULUK PROJELERININ,
PROJELENDIRME, PLANLAMA VE UYGULANMASI

MEKAN TEMINi
CiCEK DEKORASYON

HAVAI FISEK GOSTERILERi
ANIMASYON HiZMETLERI

KOKTEYL - CATERING

BALON DEKOR

SES — ISIK SISTEMLERI

HOST VE HOSTES TEMIiNi

TEKNE ORGANIiZASYONU

ETKINLIK , PLANLAMA VE UYGULAMA
FOTOGRAF , VIDEO CEKIiMI

SIRKET TANITIM FiLMi

SANATCI TEMINI

CONGRESS
ORGANIZATION

QW o
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DUGUN-DAVET ORGANIZASYONU

Hayatinizin en 6nemli adimin1 atarken, yasamin kaosu icinde diigiin/nisan
organizasyonunuzda yardim almaya ihtiyac¢ duyabilirsiniz. Diigiin organizasyonu firmalari
bu konuda en biiyiik destek¢inizdir.

Ozenle her detay diisiiniilmiis bir diigiin, mutlu misafirler, giilen yiizler, sik ve lezzetli bir

pasta ve ideal balayi. Bizce ideal diigiiniin tarifi

Hayallerinizdeki diigiinii gerceklestirebilmenize yardimer olacak firmamiz,
organizasyondan fotografciya, gelinliginizden diigiiniiniize yapacagimiz mekana kadar
bircok konuda sizi bilgilendirecek, rehberlik edecektir.

Kendi diigiiniimiiz gibi en kii¢iik detay1 bile 6zenle hazirlayip, sizi dinleyip ve isteklerinize en
uygun hazirhgi yapacagimizdan emin olabilirsiniz.

Ciftleri kendi diigiinlerinin keyfini ¢cikartmalarim saglamak ve misafir gibi agirlamak bizim
gorevimizdir.

BiR OMRE EVET diyenlerin hayallerindeki diigiinii, nisam gerceklestirmeleri , iyi bir
organizasyonun ve mutlu bir giiniin tadini ¢ikartmalari icin, yanlarinda olmayi hedefliyoruz.
Bunu yaparken térenden beklentilerinizi, biitcenizi belirliyor, sonrasinda

tamamen begenileriniz dogrultusunda, hayallerinizdeki diigiinii gerceklestirmek icin
hummali bir calisma baslatiyoruz. Bunu gerceklestirirken size sunacagimiz

hizmetlerimiz;

* Mekanin belirlenmesi “Evlilige kutsallik veren asktir.”
* Davetlilistesinin ve davetiyelerinin hazirlanmasina (Tolstoy) Evlilik toreninize
yardime1 olmak

* LCV hizmetleri ise kalite veren biz olmayi

* Diigiin konseptinin belirlenmesi

* Ses 151k sistemlerinin, podyum ve sahne
platformunun kurulmasi

* Masa parterlerinin ve isiklandirma sisteminin
secimi

* Nikah masasi, gelin el cicegi,

* Gelin arabasi

* Nikah sekeri tasarim ve uygulamalari

* Konuklarin ulasim ve konaklama hizmetleri

* Multi vizyon gosterimi

* Fotografvideo cekimi

* Havai fisek ve diger gosteri efektleri

* Dj, orkestra, sanatci damismanlik hizmetleri

* Hostes, giivenlik ve tiim organizasyon gorevlileri
temini,

umuyoruz.

‘ '{\

1Y CONGRESS
‘E‘(G[ (& (Gf ORGANIZATION

’%’~==. %



THREESEASON
ORGANIZATION

Hedefiniz Hedefimizdir...

NEDEN THREE SEASON ORGANIZATION?

Temel amacimiz; profesyonel olarak etkinliginizin diizgiin bir sekilde planlanmasi ve
sorunsuz Yyiiriitiillmesini saglamaktadirlar. Hedefinizi, hedefimiz olarak benimser ve bu
dogrultuda ¢ahisiriz.

Uzun yillar boyunca, iilkenin éncii kurumsal sirketlerinde calisilarak edinilmis tecriibelerin
de katkisiyla, kurumsal firmalarin beklentilerinin farkindahgiyla hizmet veren Three Season
Organization’in kolayhkla yiiriitebilme, diisiiniirken aym anda kurgulayabilme, aninda
¢oziim iiretebilme ozelligi ve miisterilerinizin memnuniyetini maksimize edebilecek hos,
kiiciik siiprizleri organizasyon sektoriinde sirketimize farkh onciiliikler getirmistir.
Firmamiz, disiplinli olusumu sayesinde her tiir etkinligi tek bir yap1icinde gerceklestirebilme
yetenegine sahiptir.

Planlama, akis semalarinin olusturulmasi, yonetimi gibi tiim siirecleri bir arada diisiiniiliir;
olas1 her tiirlii degisiklik planlama asamasinda belirlenir. Farkhh uygulama semalar: ile
etkinlik oncesi miisteriye sunulur. Boylece meydana gelebilecek olas1 her tiirlii aksakhk
onceden belirlenmis ve planlama asamasinda ¢6ziimlenmis olur.

Ayrica, Three Season Organization, kendi ekibi disinda, sektdrde
bagimsiz hizmet veren pek cok ihtiya¢ olabilecek destek tedarikci ve
birimden ald131 damismanhklarla proje gerekliliklerine gore genis ekipler

olusturabilir.

“Yiiksek kalite, diisiik maliyet

ancak sistem sayesinde
basarilabilir.”
W.Edwards Deming
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PROJELERIMIiZ

a) Organizasyonlar

Organizasyon;
kurum ve kuruluslar1 disa agmak ,tanitmak,hedef kitle ile bulusturmak,kurum icerisindeki
takim ruhunu hareketlendirmek,miisterilerin bu kuruma olan sadakatlerini artirmak icin
bir olay planlamak ve bu olayin icerisine insanlari toplamak isidir.Bu amaclar
dogrultusunda;

Dogru planlama ile beklentilerin birlestirilmesi,beraber fikir alisverisi yaparak projenin
herkes tarafindan anlasilir ve uygulanabilir olmasi hedeflenir.Bu ilkeler baz alinarak;

Yapilacak tiim isler ve gorevleri en ince detaylarina kadar anlatan dokiimanlar hazirlanir.
Calisma esnasinda yapilacak tiim aktiviteler detayli olarak tanimlanir.

On bir cahsma taslag olusturulur.

Biitceleme raporlari hazirlanir.

Zaman planlamasi ile birlikte miisteriye sunum yapilir.

Miisteri onayu1ile birlikte uygulamaya gecilir.

Is bitiminde alinan anketler dogrultusunda detayh bir rapor ile birlikte tiim dokiimanlar
miisteriye teslim edilerek kapanis sunumu yapilir.

b) Bayi Toplantilar:
s ortaklarimz ve sosyal paydaslarimzla bir araya gelmek, sirketinizde ki gelismeleri kamuoyu ile
paylasmak,yeni iiriinlerinizi tanmitacak etkinlikler planladigimizda, Three Season Organization sizin ic¢in
coziimler iiretmek iizere yaninizda yer alacaktir.Sektorde ¢ok uzun yillar deneyimleri olan ekip arkadaslarimiz
sizler icin gereken tiim detaylar: dinamik bir sekilde ¢oziime ulastiracaktir.Bir toplanti esnasinda kisaca size
sunacagimiz hizmet detaylari asagidaki gibi olacaktir;

ECE

* Planlama ve Projelendirme

* Finansal Coziimleme

* Akis Programinin Sunumu

* Muhtemel Mekanlara Inspection

* Gorsel Temalarin Hazirlanmasi

* Aktivitelerin Hazirlanmasi

* Menii ve Gala Program Hazirhklar

* Kullanilacak Olan Mekanlari Siisleme Hizmeti
* Basilacak Materyallerin Hazirhiklar:

* Karsilama Deski ve Sahne Gorsel Tasarimi

* Sosyal Medya Kanallarinin Yonetimi

* PR Hizmetleri ve Seyahat Saghk sigortalarinin Hazirlhiklar:

* Ulusal, Uluslararasi veya Yoresel Sanatci ve Sunucu Tedarik Hizmetleri
* VIP Hizmetler

* Egitim ve Egitmen Tedarik Hizmetleri

* Akis esnasinda Gereken Teknolojik Alt Yapi Tedarigi
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¢) Kongre Organizasyonu

Biinyemizde bulunan G& G KONGRE ORGANIZATION firmamiz tamamen branslasmis
bir is olarak kongre hizmeti vermektedir.Heniiz cok yeni bir firma olmasina ragdmen G&G
KONGRE ulusal ve uluslararasi bazda bir¢ok kongre sempozyum ve ¢calistaya imza atmis ve
gerceklestirdigi tiim organizasyonlardan iistiin basar1 ve tesekkiir belgeleri ile
ayrilmistir.Profesyonelce kongre organizasyonlari diizenleyen G& G KONGRE icin hizmet
verdigi branslari su sekilde toplayabiliriz;

* Kongre Planlama ve Diizenleme
* Finansal Yonetim
* Tasarim ve Matbu Hizmetler
a) Web sayfasi1 Tasarimi
b) Brosiir ,Davetiye,Poster, Yaka Karti ,Kongre Kitapcigi, Kongre Cantasi Tasarimlari
c) Karsilama Deski tasarimi
d) Sahne ve Podyum Tasarimi
Stant ve Fuaye Alan1 Tasarimi
Kongre Tanitim Filmi Tasarimi
Sponsorluk ve Stant Hizmetleri
Bilimsel Program Yonetimi
Bildiri Toplama Hizmeti
Sosyal Program Y énetimi
Tanitim ve Bilgilendirme
Protokol Hizmetleri ve Sekreteryasi
Yurt Dis1ve Yurt ici Sevkiyat Programlamasi
Teknolojik Alt Yap1 Kurulumu
Ses ve Isik Tedarigi
Bilisim Altyapisi
Teknolojik Ekip ve Ekipman Tedarigi
Poster Panosu temini
Sunucu ve Moderator Temini
Simultane Ceviri ve Ekipman Tedarigi
Host ,Hostes,Vale ve Giivenlik Personel Hizmetleri
Kayit Konaklama ve Rezervasyon Hizmetleri
Basin ve Halkla iliskiler Yonetimi
Kiiltiirel ve Turistik Program Yonetimi
Operasyonel Yonetim
Raporlama Yonetimi

)
)
a)
b)
0
@
)
f)
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d) Lansman, Seminer, Egitim ve Yilsonu Degerlendirme Toplantilar:

Lansman organizasyonu, iiriin yada hizmetlerinizin diger markalar arasindan kolayca ayirt
edilebilecek ve dncii olabilmesini saglayacak 6nemli bir yontemdir.Bu organizasyonun isleyis
sirasi ,taslagin hazirlanmasi,alt yapinin olusturulmasi, uygulamaya gecilmesi ve sonuclarin
raporlanmasi1 asamalarindan olusur.Lansman ,egitim ,seminer ve degerlendirme
toplantilarinda ortak hizmet noktalarimiz kisaca su sekildedir;

Basin Biilteninin Olusturularak Basinin Davet Edilmesi (Lansman Toplantilari i¢in)
Reklam ve Afis Calismalari

Sosyal Medya Argiimanlarinin Yonetimi

Flama,Bayrak,Balon Gibi Ekipmanlarin Tedarigi

Protokol ve VIP Karsilama Hizmetleri(Lansman Toplantilari I¢in)
Catering Hizmetleri

Simultane Ceviri ve Ekipman Temini

Host,Hostes,Manken, Vale ve Giivenlik Elemani Temini

Kokteyl ve menii Servis Alternatiflerinin tedarigi
Mehteran,Bando,Sanat¢i,Sunucu ve Orkestra Temini
Kiirsii,Podyum,Sahne, Tribiin Kurulum Hizmetleri

Ses,Isik ve Truss Kurulumu

Lazer,Led Ekran ve Watchout Sunumlari

Konfeti,Volkan ve Havai Fisek Gosterileri
Fotograf,Video,JimmyJip , Drone ve Heliporter kamera Cekimleri
Transfer Hizmetleri

Konaklama ve Rezervasyon Hizmetleri

* 0% % ok % X % % X ¥ % % X ¥ ok X X

e) Medya Planlama

Medya planlama isi; tiriin veya hizmetin reklaminin ,dogru iletisim
kanallan ile ,dogru hedef kitleye en etkili bir bicimde ulastirilma
yontemidir.

|
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f) Grafik Tasarim

Grafik tasarim boliimiimiiz siz degerli miisterilerimiz icin akilda kalici ve etkileyici gorsel
sunumlari planlamakta ve siz begenene kadar bu islemi devam ettirmektedir.Cogu zaman
iicretsiz olarak sundugumuz bu hizmetimizden faydalanmak icin bizimle iletisime gecmeniz
yeterli olacaktir.Ayrica biinyemizde bulunan bu mimar arkadaslar sizlerin 3D tasarim
ihtiyaclarinizi en ince detaylarina kadar mimar olarak projelendirmekte ve fotorealistik
olarak sizlere sunmaktadirlar. Proje animasyonlari,mimari alanlar,iiriin ve stant
tasarimlari,fuar teshir alanlar1 gibi projeleriniz 3 boyutlu olarak hazirlamir ve gercek
zeminlerine etiid ederek sizlere sunulur. Grafik tasarim béliimiimiiz kisaca su hizmetleri
vermektedir;

Afis, Brosiir yada Web Sayfamiz I¢in tasarimlar
Sosyal Medya Organlarimzda Kullanabilmeniz I¢in Tasarimlar
Yaka Karti Tasarimlari

Poster Tasarimlari

3D Fuar Stand Tasarimlari

Karsilama Bankosu Tasarimlari

Sahne ve Podyum Tasarimlari

Grafik Animasyon Tasarimlari

Tanitim Filmi Tasarimlari

Sponsorliikyada Kongre Kitabi Tasarimlar:
Bayrak,Flama ve Branda Tasarimlari
Tesekkiir ve Onur Mektuplari Tasarimlari
Davetiye Tasarimlari

* % X %k % X X % % X % k%

g) Piknik ve Etkinlik Orgaizasyonlar:

Motivasyon, hayatimizda mutlu ve basarii olmak icin hayati 6nem
tasirBunun farkinda ve bilincinde olan firma ,dernekler,sivil toplum
kuruluslarysirketler ve egitim kurumlar: gibi kalabalhik gruplar yilda en
az bir kez bir araya gelerek piknik organizasyonu diizenlerler.Piknikler
ve bu tarz etkinlikler ,calisanlarin moral ve motivasyonlarim artirarak
calistiklan sirketlere farkh bir perspektiften bakmalarim ,pozitif enerji
ile yeniden yaptiklari ise odaklanmalarini saglarlar.
Piknik ve etkinlik hizmetlerimiz;

Mekan Belirleme ve Siisleme Hizmeti
Ekipman temini

Catering Hizmetleri

Sisme Oyun Parklari

Karnaval Yiyeceklerin Temini

Piknik Zorunlu Hayati [htiyaclarin Temini
Kurumsal Outdoor Aktiviteler

Jonklor , Animator ve Dj Temini

Sanatci ve Sunucu Tedarigi

Promosyon Malzeme Temini

Plaket, Tesekkiir ve katilim Belgesi Tedarigi
Ses,Isik,Sahne ve Podyum Diizenlemesi

* % % %k % X % %k X X %k %
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h) Spor Organizasyonlar:

Three Season ve G&G Kongre olarak biinyemizde spor organizasyonlari
diizenlemekteyiz.Baslica spor organizasyonu olarak TMVFL(Tiirkiye Masterler ve
Veteranlar Futbol Ligi) maclarin1 ,sampiyonalarini , 6zel miisabaka ve antrenman
programlarin1 diizenlemekteyiz.Ayrica profesyonel olarak golf organizasyonlari
gerceklestirmekte ve aym sekilde kayak turlar1 ve kayak kurslari diizenlemekteyiz.Diger
spor organizasyonlarimiza gelince kisaca su bashklarda spor faaliyetleriniz icin bizlerle
iletisime gecebilirsiniz;

Trekking

Karting

Rafting

Paragliding

Dagcilik ve yamac¢ tirmanislar:
Paintball

Motor sporlari

Bowling

Binicilik

% % % % % X % %

.
i
§
F
.
E

o5
2N
&,

LY “\“Q(( CONGRESS

"‘ Hc\ ( i ORGANIZATION
o2

g




THREESEASON
ORGANIZATION

Hedefiniz Hedefimizdir...

CRUISE

Cruise yani gemi seyahatleri, diinyadaki tiim limanlara yiizer bir liiks otel icerisinde yolculuk
etmenizi saglayan bir tatil seklidir.Gemi ile tatil yapmanin bircok artis1 ve muhtesem imkanlar:
vardir. Bir kez gemi turu deneyimi yasayan seyahat severler, bundan sonra siirekli yeni gemiler
ve yeni rotalarin pesine diiseceklerdir. Gemi seyahatinin en 6nemli avantaji yol yorgunlugunun
olmamasidir. Gemi siz uyurken yolculuk edeceginden, odanizda dinlenip, sabah kesfedilmemis
bir limanda giizel bir kahvaltiyla giine baslayabilirsiniz. Giin boyu gezip, eglenip, yorulduktan
sonra, odamiza cekildiginizde gemi tekrar yol alir ve siz yine kesfedilmemis bir limanda
uyamirsimz. Ustelik kara turlarinda 1 haftada en fazla 3-4 iilke goriilebiliyor iken, hicbir yol
yorgunlugu olmadan gemi turlarinda 5-6 iillke gormek miimkiindiir.Alakart veya zengin acik
biife secenekleri ile giiniin biitiin 6giinlerinde lezzetli yemekler bulabilirsiniz. Fransiz, italyan,
Uzakdogu, Akdeniz ve diger diinya mutfaklarindan lezzetlerin sunuldugu, her giin ayri
secenekleri olan moniiler ve muhtesem acik biifeler gemilerin icerisinde mevcuttur.Gemide
tiim giiniiniiz seyir halinde gegse bile hi¢ sikilmazsiniz. Mutlaka sizin zevkinize de hitap eden
bir aktivite mevcuttur. Hicbir sey bulamazsaniz havuz kenarinda veya okyanus kenarindaki
sezlonglarda giinesin tadini cikartabilirsiniz. Karaoke, bingo, havuz kenarinda film gosterimi,
yarismalar, dans dersleri, pilates-yoga, komedi sovlar, gece kuliipleri, casino, aksam havuz
basinda film gosterimleri vs vs.

Bir gemi seyahati planlarken en 6nemli unsurlar kisaca asagidaki bashklarda toplanmistir.

Kabin secimi

Liman vergileri

Gemide verilen bahsisler

Yiyecek ve icecek paketleri

Zorunlu yurt disi1 seyahat sigortasi

Yurt disi ¢ikis harer

Kisisel harcamalar (internet, telefon, temizleme vs.)
Local yada 6zel tur ve rehberlik hizmetleri

*
*
*
*
*
*
*
*

CRUISE ILE ILGILI SIKCASORULAN SORULAR

Deniz iistiinde yol alirken gemide giivende miyim?

Gemilerde yolculugunuz boyunca, giivenliginiz icin her tiirlii donanim mevcuttur. En son
teknolojiye sahip giiniimiiz gemileri uluslararasi standartlarda insa edilmistir. Bu kurallar
cercevesinde, periyodik olarak tiim gemilere bakim yapilmaktadir. Ayrica gemiler, “hidrolik
dengeleyici” ad1 verilen ve geminin dalgalardan sallanmasini minimuma indiren bir sisteme
sahiptir. Son teknolojiye sahip yon bulma techizatiyla da donatilan gemiler, A.B.D.'de bulunan,
diinyanin en biiyilk Hava Durumu Bilgisayar Sistemi'ne baghdir. Boylece kotii hava
sartlarinda, gemiler o bolgeye girmeyecek sekilde baska bir rota iizerinden giderler.
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Gittigimiz bolgelerde hangi para birimi gecerlidir?

Akdeniz, Ege-Adriyatik, Kuzey Avrupa ve Avrupa'dan hareket eden transatlantik
turlarinda, gemide gecerli olan para birimi Euro (€) dur.

Karayipler, Kuzey-Giiney Amerika, Giiney Afrika-Avrupa'ya hareket eden transatlantik
turlarinda, gemide gecerli olan para birimi Dolar ($) dir.

Yabanci dil bilmiyorum, sorun olur mu?

Bircok gemide farkh iilkelerden miirettebat vardir. Boylece dil problemi minimum diizeye
indirilmistir. Hatta bircok geminin servis personeli arasinda Tiirk barmen, garson ve
komilere rastlamak miimkiindiir. ingilizce, en yaygin kullanilan yabanci dildir.

Sigaraicmek yasak m?
Gemilerde sigara icenler icin 6zel bolgeler bulunmaktadir. Kabin, asansor, restoran gibi
kapali alanlarda sigara icmek yasaktir.

Elektrik prizleri elektronik cihazlara uyumlu mudur?
Gemilerdeki elektrik prizleri, 220 / 110 volt elektrige uyumlu aletler icin ongoriilmiistiir.
Ancak yaninizda, 6zel seyahat adaptorii bulundurmanizda da fayda vardir.

Telefon & faks & internet kullanimi var midir?

Gemideyken uydu iizerinden istediginiz her yeri arayabilirsiniz. Biitiin gemilerde internet
erisimi mevcuttur. internet kafelerden cruise kartimz ile 6deme yaparak internete
baglanabilirsiniz. Kablosuz baglanti isterseniz gemilerdeki “Hot Spot” ibaresi bulunan
noktalarda diziistii bilgisayariniz yada diger mobil internet 6zellikli araclarimizla internete
girebilirsiniz. Gemide yine faks gonderebilir ve alabilirsiniz. Kabininizde olmadiginiz siire
zarfinda ise size ulasmak isteyenler telefonunuza mesaj birakabilirler. Bulundugunuz
bolgeye bagh olarak seyahat esnasinda telefon ve faks numaralar1 degisebilir. Bu nedenle
tamdiklariniza telefon numarasi birakmaniz gerekiyor ise, seyahate ¢ikmadan o6nce bu
numaralari bizden 6grenebilirsiniz.

Gemide saghk hizmeti alabilir miyim?

Gemilerde, doktor ve hemsirelerden kurulu saghk ekibiyle beraber, gerekli tibbi donanim
bulunmaktadir. Bir rahatsizhik s6z konusu oldugunda, saghk ekibinin iicreti, yolcu
tarafindan ayrica ddenir. Mevcut bir rahatsizhgimizdan dolay1 doktor gézetimine ihtiyaciniz
varsa, kendi doktorunuzdan alacagimz Ingilizce bir aciklamay: beraberinizde gotiirmenizi
oneririz.

Bahsis zorunlu mudur?

Servis ve kabin personeline verilen bahsisler, onlarin gelirlerinin biiyiik bir boliimiidiir.
Ortalama kisi bas: giinliik 8 € olarak hesaplamir, zorunludur. Odemeyi hesabimza direk
olarak aktarilabildiginiz gibi, gemiden inmenize bir giin kala kabininize birakilan zarflara da
koyabilirsiniz. Bazi gemi turlarinda bahsisler paket fiyatina dahil edilmistir.
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Gemi hareket etmeden dnce yapilacak hazirhklar nelerdir?

1. Gemilerin yolcu kapasiteleri 800 ile 4000 kisi arasinda degistigi icin, hareket saatinden en
az 3 saat once tiim yolcularin bagaj ve pasaport islemlerine baslamak iizere limanda
kesinlikle hazir olmalari gerekmektedir.

2. Limana varista bagajlarimiz gemi gorevlileri tarafindan teslim alimp odalarimiza
getirilecektir. (Bagajlariniza biletlerinizin icinde verilen etiketleri takarak kabin
numaralarimz yazmaniz gerekmektedir) Geminin biiyiikliigiine gore valizleriniz 2 ila 8 saat
arasi bir siirede elinize ulasacaktir.

3. Gemiye binis esnasinda pasaportlarimiz gemi tarafindan alimp gezilecek iilkelerdeki
giimriik islemleri icin saklanacak ve seyahatin bitim tarihinde sizlere teslim edilecektir.

4. Gemiye ilk biniste eger gemi sirketi tarafindan giris kayit (check- in) esnasinda verilmedi
ise gemi resepsiyonundan gemi icindeki tiim harcamalarinizda kullanabileceginiz 6zel gemi
kartinizi almaniz gerekmektedir. Bu kartla tiim harcamalariniz yapabileceginiz gibi, gemi
inis binislerinizde pasaport yerine kullamlacaktir. Bu karti alirken yapacagimz olasi
harcamalariniz icin bir depozit vermeniz gerekmektedir. Bunu nakit depozit veya kredi karti
olarak verebilirsiniz.

5. Gemilerde kalkis oncesi, olasi acil bir durum icin yapilmasi gerekenlerin anlatildig bir
tatbikat uygulanmaktadir. Genelde kalkistan bir saat 6nce yapilan bu uygulamada Kaptanin
anonsundan sonra sirenler calmaya baslayacaktir ve tiim yolcularin odalarinda bulunan can
yeleklerini giyerek, oda kapisimin arkasinda yer alan acil durum noktasina gitmeleri
gerekmektedir. Gerekli bilgilendirme yapildiktan ve katilimei sayis1 tamamlandiktan sonra
tatbikat bitecektir. Tatbikat siiresi yaklasik 15 ila 30 dakika arasidir. Katilmak zorunludur.

YURT iCi VE YURT DISI TATIL ORGANIZASYONLARI

Yurt ici, yurt dis1 tur alternatifleri ile tatil keyfiniThree Season kalite ve giivencesiyle
yasayabilirsiniz. Seyahat ihtiyaclarimiza yonelik iiriin ve hizmetlerin tamamim tek bir cati
altinda sunan Three Season, yurt ici erken rezervasyon firsatlari, siradis1 yurtdis1 tur
secenekleri, yurt ici kiiltiir turlar1 ve seckin yurt ici - yurt dis1 otel alternatiflerinin yanisira,
yurt ici - yurt dis1 ucak biletleri, grup ve kisiye 6zel tatil organizasyonlari ile ihtiyacimz olan
tiim tatil firsatlarini size sunmaktadir.
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BiZDEN KARELER...
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REFERANSLARIMIZDAN BAZILA}

Giincel referanslarimiz i¢in liitfen bizimle irtibata geginiz.
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ILETiSIM

UC MEVSIiM ORGANiZASYON VE REZERVASYON SERVISLERIi
TURIZM HiZMETLERI LTD.STi.

Malte Plaza Atatiirk Cad.Sakarya Sok.
No:35 34844 Maltepe/ISTANBUL
Tel: (0216) 706 10 12 Fax: (0216) 222 29 30

www.threeseason.com.tr
www.threeseasonorganization.com.tr
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